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PRESENTACION

La Unidad de Politica Migratoria, Registro e Identidad de Personas (UPMRIP) de
la Secretaria de Gobernacién (SEGOB) es la instancia encargada de proponer la politica
migratoria y de movilidad en el pais, de conformidad con las disposiciones juridicas
aplicables, en un marco de respeto a los derechos humanos y de contribucién al de-
sarrollo nacional.

Entre las atribuciones de la UpMRIP, derivadas del Reglamento Interior de la Secre-
taria de Gobernacion (RISEGOB), destacan las de reunir y sistematizar las demandas
y posicionamientos de los Poderes de la Union, de los gobiernos de las entidades fe-
derativasy dela sociedad civil en materia migratoria, asi como coordinar el analisisy
los acuerdos politicos para su incorporacion en las directrices, estrategias, programas
y acciones en la materia.

El Programa Sectorial de Gobernacion (2020-2024) es el documento programatico
que rige al sector y como parte de sus objetivos prioritarios establece “garantizar el
pleno ejercicio y goce de los derechos humanos de todas las personas que radiquen,
ingresen, residan, transiten o retornen a México a partir del disefio, coordinacién e im-
plementacién de una politica integral de poblacién y movilidad humana”. Asimismo,
el Programa Nacional de Derechos Humanos (PNDH) 2020-2024 cuenta con lineas de
accion para desarrollar el diagnoéstico, prevencion, atencién y reparacion integral
del desplazamiento forzado interno, lo cual requiere de la accion colectiva y coordi-
nada entre los tres 6rdenes de gobierno.

Ambos documentos programaticos responden al mandato del Plan Nacional de De-
sarrollo (PND) 2019-2024. Destacan dos Principios Rectores para los propositos de
este documento: No dejar a nadie atvas, no dejar a nadie fuera y No mas migracion por
hambre o por violencia. Este Gltimo se enfoca en atender dos retosy poblaciones prio-
ritarias; a saber:



1. Personas mexicanas que residen fuera del pais, muchas veces en condiciones
de precariedad y sujetas a discriminacién y atropellos. A esta poblacidn se le
ofreceran las condiciones adecuadas para vivir con dignidad y seguridad en la
tierra donde nacieron.

2. Personas extranjeras que llegan a nuestro territorio, a quienes se respetaran
sus derechos, se les brindara hospitalidad y la posibilidad de construir una nue-
va vida.

Con base en lo anterior, la Secretaria de Gobernacion, a través de la UPMRIP, busca
mejorar la coordinacién intergubernamental e intersectorial para la generacién de
acciones, politicas y programas que atiendan de una manera integral y oportuna la
movilidad humana'en los ambitos nacional y local. Por ello, promueve la realizacion
de Foros Regionales sobre Movilidad Humana en el marco del Consejo Consultivo de
Politica Migratoria, para las regiones Bajio, Norte, Sur y Centro-Sur del pais.

En este sentido, la UPMRIP tiene como otra de sus atribuciones organizar y coordi-
nar los trabajos del Consejo Consultivo de Politica Migratoria, lo cual le permite establecer
mecanismos de interrelacion con los tres niveles de gobierno. Aunado a ello, la Unidad
realiza estudios, investigaciones, encuestas, estadisticas, indicadoresy publicaciones
sobre movilidad humana en México, cuya funcién primordial es sustentar la politica
migratoria y de movilidad de nuestro pais. En este marco, se presentan los Diagnds-
ticos de la movilidad humana en las entidades fedevativas para tener un punto de partida
actualizado sobre el fendémeno y apoyar la toma de acciones en la materia.

Se espera que este insumo sirva como base para que las y los responsables de la
generacidn de politica piblica en los distintos nivelesy 6rdenes de gobierno cuenten
con un contexto general de las poblaciones migrantes o en situaciéon de movilidad,
asi como de sus necesidades y prioridades en cada estado del pais, a fin de que me-
diante tales elementos se les facilite focalizar eventuales gestiones de colaboracion
entre la federacion y las entidades federativas.

! Seglin la Comision Interamericana de Derechos Humanosy la Organizaciéon de los Estados Americanos (CIDHy OEA, 2015), se entiende
por movilidad humana todo movimiento de personas, ya sea a través de fronteras estatales (migracién internacional) o al interior de un
Estado (migracién interna). Por la amplitud del concepto, cabe acotar que la movilidad humana incluye a personas migrantes nacio-
nales e internacionales, refugiadas, solicitantes de asilo o refugio, apatridas, personas en situacién de desplazamiento forzado interno,
victimas de trata de personas, entre otras. Asi, el concepto de movilidad humana puede servir como un paraguas para entender diversos
fendmenosy, con ello, diferenciar el movimiento de personas (como la movilidad urbana) de la movilidad que experimentan distin-
tos grupos.



INTRODUCCION

El presente Diagnéstico examina las diversas expresiones de la movilidad humana en
Querétaro. En esta entidad convergen, en distinta medida, las dimensiones de origen,
transito, destino y retorno de personas migrantes, asi como los fenémenos de refugioy
desplazamiento forzado interno. De igual forma, se presentan recomendaciones para
atender asuntos especificos en materia de politica pGblica en torno a la movilidad, con
un enfoque intersectorial e intergubernamental.

Para una mejor comprension del fenémeno, a continuacién se definen los conceptos
que se utilizan en este documento y su connotacion en el analisis del estado de Que-
rétaro, ya que no todos se encuentran definidos en los marcos normativos aplicables.

Por migracion de origen se entendera el movimiento de una persona con respecto
a su lugar de residencia habitual anterior o de nacimiento, y que se produce con la
intencion de cambiar de residencia fuera del pais; es decir, se refiere al fendémeno de
la emigracion.

El retorno alude a las personas que regresaron a su estado de nacimiento o residencia
anterior de manera voluntaria -con intencién o no de quedarse a vivir en el pais-, asi
como a los eventos de personas repatriadas que se dirigen a la entidad -con indepen-
dencia del lugar de donde emigraron o de origen y del nimero de veces que fueron
repatriadas-, lo que se conoce como retorno involuntario. Por ello, se habla de eventos,
en el entendido de que una misma persona pudo retornar, voluntaria o involuntaria-
mente, varias veces durante un periodo determinado.

Con respecto al destino, éste se concibe como la llegada o residencia de personas ex-
tranjeras (no mexicanas) en la entidad, es decir, quienes en el momento de obtener su
residencia temporal o permanente en México decidieron establecerse en Querétaro de
manera habitual. Este término incluye también a las y los visitantes con estancias mas
cortasy temporales, como es el caso de las y los turistas, personas que viajan con fines de
negocios, asi como visitantes con o sin permiso de actividad remunerada que pueden
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contribuir a la dindamica econémica de la entidad. No obstante, no se presentan da-
tos con respecto a estas poblaciones debido a que no forman parte de las propuestas de
politicasy acciones que se plantean a partir de este documento.

La migracion en transito se refiere a las personas que en el contexto de la movilidad
ingresaron de manera irregular a territorio mexicano y transitan por Querétaro con
la intencion de llegar a su destino, generalmente Estados Unidos, o a algin otro lugar
que les permita acercarse a ese objetivo, o simplemente evitar los controles migra-
torios. Por lo tanto, el transito no tiene una temporalidad definida. La Organizacién
Internacional para las Migraciones (o1m) define que el concepto de transito hace refe-
rencia a un estado temporal, pero para muchas de las personas migrantes que viajan de
manera irregular el trayecto puede durar meses o afios, situacién que pone en entredicho
la nocion misma del transito y plantea la cuestion de cuanto debe durar la estancia
para que el pais de transito se considere, finalmente, como de destino (o1m, 2021).

Por su parte, la condicion de refugiado se define como el estatus juridico del extranje-
ro que, encontrandose en los supuestos establecidos en el articulo 13 de la Ley sobre
Refugiados, Proteccién Complementaria y Asilo Politico, es reconocido como refugia-
do por la Comisién Mexicana de Ayuda a Refugiados (COMAR) de la SEGOB y recibe
proteccién como tal. Entre las causales sefialadas en ese articulo para ser reconocido
como refugiado se encuentran los fundados temores de persecucion por motivos de
raza, religion, nacionalidad, género, pertenencia a determinado grupo social u opiniones
politicas, violencia generalizada, agresion extranjera, conflictos internos, violacion
masiva de los derechos humanos, entre otras.

Por otro lado, la proteccion complementaria se refiere a la protecciéon que la SEGOB
otorga al extranjero que no ha sido reconocido como refugiado en los términos de la
mencionada ley, cuya tutela consiste en no devolverlo al territorio de otro pais donde
su vida se veria amenazada o se encontraria en peligro de ser sometido a tortura u
otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.

Por tltimo, el desplazamiento forzado interno (DF1) describe el fenémeno de personas
que se hanvisto presionadasu obligadas a escapar o huir dela entidad, generalmente como
resultado de los efectos de un conflicto armado, de situaciones de violencia generali-
zada, de violaciones a los derechos humanos o de catastrofes naturales o provocadas
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por el ser humano, y que no han cruzado una frontera internacional (Principios Rec-
tores de los desplazamientos internos, 1998). En México, se han documentado casos
de pr1 desde la década de 1970. Sin embargo, fue hasta 2019 cuando el Gobierno de
México reconocid de manera oficial la existencia en el pais de este fenémeno. Por es-
tos motivos se trabaja en la elaboracion de cifras oficiales sobre este fenémeno a nivel
nacional. Debido a lo anterior, la informaciéon en la materia se basa, principalmente,
en censos, fuentes periodisticas, reportes de organizaciones de la sociedad civil, in-
vestigacionesy estudios.

Este Diagnostico presenta los elementos fundamentales para comprender los
fenémenos arriba descritos y que se producen en el estado de Querétaro en los
ambitos estatal y municipal, con el objetivo de proporcionar informacion sélida,
con una base empirica y objetiva, a partir de la cual se emiten recomendaciones
orientadas a que la movilidad se convierta en un factor clave para el desarrollo
regional, asi como para atender, con apego irrestricto a los derechos humanos, a
las personas que se encuentran en contextos de movilidad. Para ello se enfatiza
la importancia de construir estrategias que conjuguen la actuaciéon de los tres
6rdenes de gobierno, pero destacando también las acciones en los niveles local y
regional como primer contacto en la atencién de la poblacién migrante.
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Antes de la década de los afios ochenta, el estado de Querétaro aportaba muy pocas
personas migrantes a nivel nacional hacia Estados Unidos. Ya desde entonces mostra-
ba dinamicas de migracion interna de otros estados, que sirvieron como alternativa a
la migracién internacional (Durand, 2016). Actualmente, debido a su alto desarrollo
socioeconémico, Querétaro resulta atractivo para la inmigracion, asi como para las
personas repatriadas, por lo que la poblacién en contextos de movilidad humana ha
venido incrementandose.

Con respecto a la poblacién emigrante de la entidad, el Indice de Intensidad Mi-
gratoria de Querétaro tiene un grado medio, de acuerdo con informacién del Consejo
Nacional de Poblacién (CONAPO). En comparacién con el resto de las entidades fe-
derativas, sus ingresos por remesas son menores, ya que ocupd entre 2020y 2021 el
lugar 20 a nivel nacional; ademas, el porcentaje de viviendas en el estado que recibie-
ron este tipo de recursos lo ubicé como el décimo noveno sitio en el pais. Sin embargo,
algunos de sus municipios presentan proporciones mucho mayores de hogares que
obtienen remesas, como son Arroyo Seco (34.7%), Landa de Matamoros (28.1%) y
San Joaquin (23.5%), es decir, en estos municipios aproximadamente llegan remesas
a 3 de cada 10 viviendas.

En Querétaro se documenta un alto nimero de personas extranjeras: mas de 24 000.
Ademas, se encuentra en la quinta posicién nacional en el otorgamiento de Tarjetas
de Residente Temporal (TRT) y el octavo en cuanto a Tarjetas de Residente Perma-
nente (TRP).

Enlo que respecta al transito irregular, se registra un niimero intermedio -en términos
comparativos- de eventos de presentacion de personas extranjeras ante la autoridad
migratoria; muestra de ello fue que en 2021 tuvo el décimo octavo lugar en el pais, lo
cual puede indicar que es reducido el flujo de personas en situacién irregular por
la entidad.
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Enlorelativo al desplazamiento forzado
interno (DFI), se advierte que Querétaro
recibe una cantidad importante de per-
sonas desplazadas y migrantes de otros
estados. Esto se debe, en parte, a que lle-
va varias décadas como polo econémico
atrayendo a personas migrantes labora-
les de entidades vecinas, pero también
a poblacién que huye de la violencia que
se produce en sus regiones de origen. En
ese sentido, el estado les proporciona po-
sibilidades de integracidon econdmica,
aunque hace falta tomar acciones en
materia de atencién alas victimas de des-
plazamiento forzado. A partir de agosto
de 2015, Querétaro ya cuenta con un ins-
trumento normativo que reconoce como
victimas de violaciones de sus derechos
humanos a las y los desplazados de ma-
nera forzada. Este instrumento juridico
sin duda es un gran avance, aunque ain
falta desarrollar un marco normativo que
regule la operatividad de la atencion
que debe otorgarse a las personas despla-
zadas forzadas.

Como se observa, existen distintos
factores y situaciones particulares que in-
ciden en los procesos migratorios y de
movilidad humana en la entidad. Por ello,
es necesario conocer con detalle la dina-
mica particular de cada uno, asi como las

cifrasy estimaciones méas actualizadas, con
el fin de disefiar estrategiasy acciones de
atencion de personas que se hallen en al-
gln contexto determinado de movilidad.
En este sentido, en las siguientes seccio-
nesse mostraran los datos sobre cada una
de las dimensiones y fenémenos que al
respecto se presentan en Querétaro.

Freepik
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La emigracion y el vetorno en Querétaro

En la década de los afios noventa, Querétaro se colocoé como una de las principales
entidades de expulsién de personas migrantes hacia Estados Unidos. Aunado a la
presencia de migracidn interna de otros estados, esto contribuyd a canalizar la mi-
gracion al vecino pais del norte.

De acuerdo con los resultados del Censo de Poblacién y Vivienda 2020, entre 2015y
2020 se registr6 la emigracién de cerca de 14 000 personas (13 924) de la entidad
(0.6 % de su poblacién total). Las causas fundamentales de la migraciéon de personas
oriundas de Querétaro hacia el extranjero (sobre todo a Estados Unidos) son labora-
lesy econémicas (66.8%), educativas (16.6%), familiares (8.4%) y personales (4.4%)
(véase la Figura 1). Destaca al respecto que Querétaro tiene en segundo lugar como
causas de emigracion las relacionadas con cuestiones educativas, toda vez que regular-
mente, en otros estados de la Reptblica Mexicana, estas se ubican en tercero o cuarto sitio.

Esto puede explicarse en gran medida por el alto nivel educativo en los grados
superiores en la entidad, asi como por la intensa movilidad internacional de lasy
los estudiantes queretanos. Seglin cifras de la Secretaria de Educacion Pablica (SEP),
el estado ocupa el tercer lugar nacional de Eficiencia en el Sistema Educativo Esco-
larizado, solo por debajo de la Ciudad de México y Aguascalientes. Esta tasa indica
que, en el caso de Querétaro, de cada 100 alumnos(as) que iniciaron sus estudios en
el ciclo escolar 2003-2004, 42 concluyeron su educacién superior en el ciclo escolar
2019-2020 (SEP, 2020: 15). Ademas de esto, muchas universidades del estado cuentan
con multiples convenios de movilidad estudiantil internacional, lo cual hace pensar
que es un estado con un alto porcentaje de emigracion calificada.

La emigracion en Querétaro ha experimentado una disminucién (véase la Figura 1),
por lo que a nivel nacional ocupa el lugar nimero 20 como entidad expulsora. Mas de
dos terceras partes de la poblacién que emigr6 corresponde a hombres con una edad
mediana de 26 afios (70.0%), mientras que las mujeres, con una edad mediana de
25 afios, representan 30.0% del total, lo cual evidencia que la principal migraciéon
hacia Estados Unidos es de personas jovenes en edad laboral.
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Figura 1. POBLACION EMIGRANTE DE QUERETARO,
SEGUN CAUSAS Y LUGARES DE EXPULSION, 2015-2020,
Y SERIE HISTORICA 1995-2000, 2005-2010 Y 2015-2020

Poblaciéon emigrante Ubicacién nacional
1995- 2005-
2000 2010 o

San Luis Potosi

Principales municipios de expulsién

2015-2020
Guanajuato Municipio Poblacién % del total

1. Querétaro 4106 29.4

2.San Juan del Rio 1409 10.1

3. Corregidora 1256 9

| 4. Huimilpan 1002 7.2
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9 6. Landa de Matamoros 823 59
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Otros 2146 15.4
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Fuente: Unidad de Politica Migratoria, Registro e Identidad de Personas (UPMRIP), con base en economicas
datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), XII Censo General de Poblacion y 66.8%
Vivienda 2000, Cuestionario ampliado; Censo de Poblaciény Vivienda 2010, Cuestionario amplia-
do, y Censo de Poblacién y Vivienda 2020, Cuestionario ampliado.
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Como de origen de poblacion emigrante, la capital de Querétaro concentra un alto
porcentaje, ya que casi 3 de cada 10 migrantes queretanos son originarios de ésta
(29.4%), seguida por San Juan del Rio (10.1%) y Corregidora (9.0%). De hecho, estos tres
municipios reinen casi 50% de las y los migrantes de origen queretano con destino a
Estados Unidos. Esta informacion refiere a nmeros absolutos; no obstante, cuando
se profundiza en el analisis del fenémeno en términos de concentraciéon de personas
emigrantes, ingresos por remesasy eventos de repatriacion a nivel municipal, se ob-
servan dindmicas particulares, como se vera a continuacion.

Al considerar el Indice de Intensidad Migratoria (2020), sobresalen cuatro muni-
cipios con un grado “Muy alto”: Landa de Matamoros, Arroyo Seco, Huimilpany San
Joaquin. En contraste, el municipio de Querétaro que, en niimeros absolutos reporta
ser el de mayor cantidad de personas emigrantes en Estados Unidos, cuenta con un
Grado de Intensidad Migratoria “Muy bajo”. Esto nos habla de la importancia regio-
nal que tiene el fenémeno de la emigracion con respecto al total de viviendas, por lo
que la intensidad con la que se presenta este fenémeno requerird de una atenciéon
diferenciada, pues las necesidades de las familias son distintas.

Los municipios mencionados, en contraste con la capital del estado (aunque tenga
un mayor nimero de personas emigrantes), dependen mucho més de la emigracion,
basicamente de las remesas, las cuales para las familias de las y los migrantes pueden
ser el principal o hasta el inico ingreso econémico. De igual manera, los impactos de
la emigracién son mas intensos en estas comunidades, desde los de tipo econémico,
sociales, culturales, educativos e, incluso, hasta aquellos negativos, como en el caso
de las deportaciones masivas, cuyas consecuencias pueden representar experiencias
traumaticas para lasy los migrantesy sus acompanantes. Hay casos de familias que
pueden tener uno o varios miembros en situacién de emigracién durante mucho
tiempo, por lo que las deportaciones inesperadas son irrupciones en la forma de vida
paralasylos migrantesy sus familias. De esta manera se recomienda que se impulsen
desde el gobierno proyectos de desarrollo econémico en las comunidades con alta
intensidad migratoria, en los que se cuente con la participaciéon de las comunida-
des de migrantes. Puede tratarse de proyectos de infraestructura que beneficien a
quienes retornan de manera voluntaria e involuntaria y a quienes decidan quedarse
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a residir en sus comunidades de origen. De igual forma, la vinculacién con las
comunidades de origen puede ayudar a establecer su participacién activa en orga-
nizaciones sociales que permitan apoyar econémica y hasta psicologicamente a lasy
los migrantes retornados y sus familias.

Asi, en general puede decirse que el impacto es mas grande en las comunidades que
dependen casi exclusivamente de sus emigrantes que en aquellas que cuentan con
un mayor namero de éstos pero que tienen mas opciones de vida y de crecimiento
econdémico para sus habitantes.

Un impacto positivo de la migracién hacia la economia de la entidad son las re-
mesas. Es de resaltar que, a pesar de la disminucion de la emigracién, mencionada
anteriormente, las remesas se han incrementado en los Gltimos afios, pero fue en
2021 cuando se dio el mayor crecimiento con respecto al afio anterior (26%). En 2018
se report6 un ingreso de remesas de 662 millones de dolares y para 2021 se registra-
ron 1 013 millones de dolares (véase la Figura 2). Se concluye que este aumento, de
poco mas de 50%, es resultado de las estrategias familiares de brindar apoyo por la
emergencia sanitaria del SARS-CoV-2 a nivel mundial (Dominguez y Miranda, 2021;
Pintor y Bojorquez, 2020).

Han sido tan importantes las aportaciones de las y los migrantes queretanos a tra-
vés de las remesas que, en 2020, éstas representaron 3.5% del Producto Interno Bruto
estatal y colocaron a la entidad en este rubro en el vigésimo lugar a nivel nacional
(CoNnaPO-BBVA, 2021). Los municipios que mayor monto de ingresos obtienen por
este concepto son Querétaro, San Juan del Rioy Cadereyta de Montes; esto se debe, en
gran medida, a que éstos -a diferencia de otras comunidades- cuentan con infraes-
tructura operativa para recibir las remesas, por lo que muchas familias de personas
migrantes se trasladan a ellos para cobrar estos recursos econémicos, aunque el des-
tino final muchas veces son los municipios de origen de las y los migrantes. De hecho,
seglin el Indice de Intensidad Migratoria, los municipios con mas porcentaje de hoga-
res que percibieron remesas son Arroyo Seco (34.7%), Landa de Matamoros (28.1%)
y San Joaquin (23.5 por ciento).
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Figura 2. TOTAL DE REMESAS ENVIADAS A QUERETARO
POR MUNICIPIO DE PAGO, 2021, Y SERIE HISTORICA 2018-2021 °

(MILLONES DE US DOLARES Y % DEL TOTAL)

San Luis Potosi

Guanajuato

México

60 km t

Mitones Us doiares NIRRT
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Fuente: Unidad de Politica Migratoria, Registro e Identidad de Personas (UPMRIP),
con base en datos del Banco de México, 2018-2021.

Ubicacién nacional

Principales municipios receptores, 2021

.. Millonesde % del
Municipio

délares total
1. Querétaro 3206 317
2.San Juan del Rio n3.7 n.2
3. Cadereyta de Montes 98.2 9.7
4. Jalpan de Serra 76.1 7.5
5. Amealco de Bonfil T4.4 73
6. Ezequiel Montes 619 6.1
7. Corregidora 56 55
8. Huimilpan 349 3.4
9. Tequisquiapan 31 31
10. San Joaquin 26.4 2.6
Otros 120 n.8
Total 1013 100

Remesas recibidas 2018-2021,
millones de US ddlares

1013

802

662 m
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Con respecto al destino de residencia
de la poblacién emigrante internacional
queretana, informacion del Instituto de
los Mexicanos en el Exterior (IME), drgano
desconcentrado de la Secretaria de Rela-
ciones Exteriores, sefiala que Texasy
California son los principales lugares
donde se expiden las Matriculas Consu-
lares (Mc) en Estados Unidos; tales estados
concentran casi la mitad de estas matricu-
las (49.3 por ciento).

Sobre la experiencia en la organizacién
social de sus comunidades para la preser-
vacién de su cultura y la extension de redes
de apoyo de la poblacion queretana, el IME
tiene registradas 26 organizaciones de
personas migrantes, de las cuales 22 tie-
nen primordialmente sus actividades en
Estados Unidos.

Por otra parte, la entidad experimen-
td en el quinquenio de 2005-2010 un
aumento importante de personas retor-
nadas (tanto de manera voluntaria como
involuntaria), probablemente producto de
la crisis financiera global de 2008, aun-
que para los quinquenios de 2010-2015y
2015-2020 se produjo una nueva desace-
leracion, a pesar del discurso y las politicas
ablertamente antiinmigrantes de Donald
Trump, las cuales, en un inicio, parecia
que generarian el retorno masivo de per-

sonas mexicanas residentes en Estados
Unidos. Para el quinquenio 2015-2020,
se registré en Querétaro el regreso de
mas de 7 000 personas a la entidad, quie-
nes antes vivian en el extranjero (véase
la Grafica 1).

Rubén chéavez Cruz



20 Diagnéstico de la movilidad humana en QUERETARO

Grafica 1. POBLACION DE CINCO ANOS O MAS NACIDA EN MEXICO
QUE RETORNO A QUERETARO, SERIE HISTORICA 1995-2000,
2000-2005, 2005-2010, 2010-2015 y 2015-2020

16 211

8816

7473

2545 2807
1995-2000 2000-2005 2005-2010 20102015 2015-2020

Fuente: Unidad de Politica Migratoria, Registro e Identidad de Personas, con base en el Censo General de Poblaciony
Vivienda 2000; estimacién a partir del II Conteo de Poblacion y Vivienda 2005; Censo de Poblacién y Vivienda 2010,
Cuestionario ampliado; Encuesta Intercensal 2015, y Censo de Poblacién y Vivienda 2020, Cuestionario ampliado.
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En cuanto al fendmeno de repatriacion, durante 2021 Querétaro ocup6 el lugar 19 a
nivel nacional como estado de origen de poblacién repatriada (con 3 285), predominan-
temente masculina, con 97.2%, y con una edad media de 30 afios.

Respecto de las personas mexicanas repatriadas que manifestaron como destino
final el estado de Querétaro, la cifra fue ligeramente mayor (3 648 eventos). Esto en
general esta fuertemente relacionado con la inmigracién que recibe la entidad debido
a su prosperidad econémica, pues desde hace varios afios es uno de los estados con
mas crecimiento de esta poblacion. Al tercer trimestre de 2021, Querétaro presento
un incremento de 7% con respecto al mismo lapso de 2020, ocupando el octavo lugar
a nivel nacional. No obstante, en relacién con el segundo trimestre de 2021, el creci-
miento fue de 23.8%, dejando atras las tasas negativas de 2020 como consecuencia
de la pandemia por coviD-19 (INEGI, 2022).

A la par de otras dimensiones de la movilidad humana que se presentan en Que-
rétaro -en las que se observa que esta entidad es un polo de atraccién y desarrollo
econdémico para las personas migrantes-, en el caso de lasy los repatriados sucede
lo mismo al atraerles mayoritariamente, incluso también a las y los migrantes retor-
nados no originarios de Querétaro. De hecho, resalta que estos tltimos tengan una
cifra mas alta de eventos de repatriacion de destino (3 648) que de aquellos que re-
portaron ser originarios de la entidad (3 285 eventos), por lo que es muy probable que
incluso repatriados(as) de otros estados decidan ir a esta entidad para laborar dadas
la prosperidad y oportunidades econémicas.

Asimismo, el principal municipio de destino en la entidad es Querétaro (50.4%),
que absorbe la mitad de los eventos de repatriaciéon del estado; en menor propor-
cion destacan los municipios de San Juan del Rio (7.2%), Amealco de Bonfil (6.0%)
vy Huimilpan (4.6%) (véase la Figura 3). En este sentido, es importante focalizar las
acciones de integracién y reintegraciéon de connacionales en estos municipios que
figuran por su importancia en los circuitos migratorios de la entidad, al menos por la
cantidad de personas que expulsan (emigraciéon) y regresan (repatriacion).
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Ubicaciéon nacional

Figura 3. EVENTOS DE REPATRIACION DE POBLACION
MEXICANA DESDE ESTADOS UNIDOS, SEGUN MUNICIPIO
DE DESTINO EN QUERETARO, 2021,
Y SERIE HISTORICA DE DESTINO, 2019-2021

San Luis Potosi

Eventos de repatriaciéon
por municipio, 2021

Municipio Eventos % del total

1. Querétaro 1839 50.4

2.San Juan del Rio 261 7.2
3. Amealco de Bonfil 220 6

4. Huimilpan 168 4.6

5. Colén 156 4.3

y 6. El Marqués 93 25

g ’ . Hidalgo 7. Cadereyta de Mon 79 22
- 8. Corregidora 68 1.9
' 9. San Joaquin 56 15
] 10. Jalpan de Serra 44 12

3 Otros 629 18.2

3 Total 3648 100

Eventos de personas repatriadas
con destino a Querétaro 2019-2021

5552
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"
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500 1,000 1,500 3306
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1
]

Fuente: Unidad de Politica Migratoria, Registro e Identidad de Personas (UPMRIP), con
base en datos del Boletin Mensual de Estadisticas Migratorias, de la UPMRIP-SEGOB, 2019-2021.
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En la Figura 3, puede observarse que el total de eventos de personas mexicanas re-
patriadas que tienen como destino Querétaro se ha mantenido muy similar en los
afios 2019y 2021. Sin embargo, en 2020 (primer afio de la pandemia), es notorio un
incremento sustancial, contrario a lo que se present6 en otros estados de la Reptbli-
ca, donde mayoritariamente se habian mantenido las cifras en descenso. Esto nos
habla de la importancia de las politicas de integracion y reintegracidén en Querétaro,
seglin las necesidades de los distintos grupos poblacionales y los municipios de des-
tino. Como ya se menciond, esto se debe a la atraccién que genera la entidad debido a
las oportunidades econémicas que ofrece a las y los repatriados, incluso en un afio
afectado por la pandemia; por eso, a diferencia de otros estados, se registré un incre-
mento de 2019 a 2020.

Es importante resaltar el hecho de que en los Gltimos afios se ha notado el incre-
mento de nifias, nifios y adolescentes (NNA) dentro de los flujos migratorios de retorno,
algunos de ellos viajando solos. En 2021, la cifra de NNA queretanos repatriados se
incrementd notablemente: mientras que para 2019 correspondié a 136 eventos, en
2021 alcanz6 293, lo que representa 8.9% del total de repatriaciones.

El regreso de connacionales a la entidad, ya sea de manera voluntaria o involun-
taria, exige la coordinacién de los tres niveles y 6rdenes de gobierno para su plena
integracion y reintegracién en las comunidades de acogida. En este sentido, la inte-
gracién debe darse en ambos sentidos -psicosocial y comunitario-, ademas de que es
preciso que las acciones en la materia se fundamenten en una perspectiva integral,
tanto federal como estatal.
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Querétaro como destino de personas extranjervas

Desde el afio 2000, la poblacién extranjera residente en Querétaro (4 516) ha tenido
un importante incremento. Veinte afios después esta poblacion se cuadruplicd y, en
2020, se obtuvo el registro de 24 239 personas, con lo que la entidad lleg6 al lugar na-
mero 16 a nivel nacional, segiin cifras del Censo de Poblacion y Vivienda 2020. Por
su parte, la UPMRIP (2021) estima que 33% de la poblacién nacida en el extranjero
que radica en la entidad tiene ascendencia mexicana, es decir, es hijo o hija de padre,
madre o ambos mexicanos. La poblacién masculina es ligeramente un poco mayor
(51.4%) ala femenina (48.6%), vy las dos cuentan con una edad mediana de 29 afios.

Estados Unidos es el principal pais de origen de la poblacién nacida en el extranjero
que se encuentra en Querétaro, es decir, 9 318 personas (38.4%); a continuacion se
encuentra Venezuela como segunda nacioén que, en 2020, representd 13.2%, seguida
por Colombia (7.0%) y Espafia (4.3%). Mas de la mitad (52.3%) de la poblacion
nacida en el extranjero que radica en la entidad lo hace en el municipio de
Querétaro, mientras que 13.2% vy 12.4% en los municipios Corregidora y El Mar-
qués, respectivamente.

Querétaro es una de las entidades que las personas extranjeras eligen para residir
de manera provisional, por medio de la obtenciéon de Tarjetas de Residencia Tempo-
ral (TRT), emitidas por el Instituto Nacional de Migracion. Esta entidad en 2021 ocup6
el quinto lugar a nivel nacional con 1 879 TRT otorgadas, 33.1% mas que el afio previo;
de ellas, 12% fue gestionado por personas procedentes de Colombia, solo por debajo de
las y los originarios de Estados Unidos. También destacaron como beneficiarias
de una TRT las personas de la India, quienes representaron practicamente 10% del
total, asi como las oriundas de Japdn (8.5%) y Corea del Sur (7.6%) (véase la Grafica 2).
En 2019 y 2020 (248 y 156 tarjetas, respectivamente), las TRT se emitieron en su
mayoria para venezolanos(as).

De acuerdo con informaciéon de la Secretaria de Economia, en 2021 el estado de
Querétaro captd poco mas de 800 millones de dblares (817.4) por inversion extranje-
ra directa (IED ), con una participacion de 2.6% del total nacional. La IED proviene de
varias naciones, entre las que destacan la India, Japén y Repiblica de Corea. (Secre-
taria de Economia, 2022)



Unidad de Politica Migratoria, Registro e Identidad de Personas

Cabe resaltar que Querétaro, ademas de la Ciudad de México y Jalisco, es conside-
rado por la India como un estado importante para invertir debido a su ubicacion,
infraestructura y recursos humanos.? Entre las industrias establecidas en la entidad
con capital de este pais sobresalen la farmacéutica, de tecnologias de la informacion
y de autopartes.

Por otra parte, cabe acotar que el estado también recibe importantes inversiones
provenientes de Japén, en 2021 la inversion extranjera directa de este pais atrajo
127.4 millones de délares.® Asimismo, Japén ha manifestado interés en la industria,
la atraccion de nuevas inversionesy la consolidacion de proyectos colaborativos, con
el objetivo
de fortalecer la relacidén econémica, educativa y cultural entre la entidad y la po-
blacién nipona. En este sentido, es preciso sefialar que las empresas japonesas
mayormente se encuentran en el sector automotriz y que, en 2019, se inaugur6 en la
entidad una escuela japonesa.*

Del mismo modo, la Reptblica de Corea representa para Querétaro un pais impor-
tante en la inversion y el crecimiento econémico, pues desde hace 18 afios la electronica
Samsung y otras 60 compafiias coreanas tienen presencia en el estado, ofreciendo
empleos directos e indirectos a las y los queretanos. Ademas, no se descarta la inten-
cion de que se firme entre ambas naciones un tratado de libre comercio, el cual, sin
duda, beneficiaria al estadoy, en general, a diversas entidades.®

2 Codice Informativo (18 de abril de 2017). “Querétaro, entre los tres estados mas importantes para inversiones de la India: embajador
en México”. Consultado en https://codiceinformativo.com/2017/04/queretaro-entre-los-tres-estados-mas-importantes-para-inversio-
nes-de-la-india-embajador-en-mexico/

3 Lider Empresarial (22 de marzo de 2022). “Querétaro y Japén fortalecen relacién econémica”. Economia. Consultado en https://www.
liderempresarial.com/queretaro-y-japon-fortalecen-relacion-economica/

4 Vision Industrial (2 de mayo de 2019). “Inauguran escuela japonesa en Querétaro”. Industria Noticias. Consultado en https://vision
industrial.com.mx/industria/noticias/inauguran-escuela-japonesa-en-queretaro

5 Am de Querétaro (12 de abril de 2022). “Querétaro esta en la mira de Corea”. Consultado en https://amqueretaro.com/queretaro/2021/08/30/
queretaro-esta-en-la-mira-de-corea/
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Grafica 2. TARJETAS DE RESIDENTE TEMPORAL (TRT)
EMITIDAS EN QUERETARO, SEGUN PRINCIPALES
PAISES DE NACIONALIDAD, 2019-2021

Pais de nacionalidad 2019 % 2020 % 2021 %

Estados Unidos 150 9.3 123 8.7 247 13.1
Colombia 136 8.4 141 10.0 225 12.0
India 44 2.7 63 4.5 183 9.7
Japdn 184 11.4 123 8.7 160 8.5
Republica de Corea del 67 4.1 134 9.5 143 7.6
Sur

Resto de los paises 1035 64.0 828 58.6 921 49.0
Total 1616 1412 1879

= Estados Unidos

® India

= Corea del Sur

Japon

= Resto de los paises

= Colombia

Japén 8.5%

Fuente: Unidad de Politica Migratoria, Registro e Identidad de Personas (UPMRIP),

con base en el Boletin Mensual de Estadisticas Migratorias, de la UPMRIP-SEGOB, 2019-2021.

Respecto de las Tarjetas de Residente Permanente (TRP) expedidas en Querétaro en
los Gltimos tres afios (2019-2021), cabe sefialar la emision de 4 427: 2 106 en 2021,
1410 en 2020y 911 en 2019. En 2021, la entidad ocupé el octavo lugar a nivel na-
cional por la emisidon de TRP. Cerca de un tercio (31.7%) de estas tarjetas se otorgaron
a nacionales de Venezuela en 2021, cifra que se incrementd en 74.2% con relacién a
2020. La poblacién colombiana, ubicada en segundo sitio, recibi6é 274 TRP y la de Es-

tados Unidos 142.




Unidad de Politica Migratoria, Registro e Identidad de Personas

El transito irreqular en la entidad

A diferencia de otros flujos de movilidad humana en el estado de Querétaro, los relati-
vos a la migracion de transito irregular han aumentadoy es prioritaria su atencion. No
obstante, es pertinente mencionar que, en términos generales, el transito de personas
en situacion irregular ha crecido notablemente en México por la crisis de violencia
generalizada y la violacién a los derechos humanos en Centroameérica, la pobreza, la in-
seguridad y distintos tipos de desastres naturales ocurridos en la regién. Aunque los
paises que integran el Triangulo Norte de Centroamérica (Guatemala, Hondurasy El
Salvador) conforman la principal regién de origen de estos flujos, en los Gltimos afios
se ha incrementado la presencia de poblaciones migrantes de otras latitudes, lo que se
conoce como flujos extrarregionales y extracontinentales, lo cual también se ha observa-
do en Querétaro.

En tanto las presentaciones son un acto administrativo que ocurre cuando una per-
sona no puede acreditar una estancia regular en territorio nacional, la estadistica
migratoria de la UPMRIP sobre eventos de presentacién de personas extranjeras ante
la autoridad mexicana proporciona informacién aproximada de este fenémeno.

Elincremento masimportante enla migracién en transito irregular se dio en el Gltimo
afio, 2021, cuando se registraron 1 094 eventos de personas extranjeras presentadas
y 672 canalizadas ante la autoridad migratoria mexicana. Destaca lo anterior debido
a que en 2020 apenas se habian contabilizado 327 eventos de personas presentadas,
lo que para el siguiente afio significé un incremento de 235%, colocando a Querétaro
en el lugar 18 con mas eventos de personas extranjeras presentadas o canalizadas a
nivel nacional. Si bien en 2020 como efecto de la pandemia los nimeros de este tipo
de eventos se redujeron, el incremento de 2021 fue incluso més alto a lo observado en
2019y 2018 (700 y 618, respectivamente). La mayor parte de las presentacionesy
canalizaciones de 2021 se dio en los municipios de Querétaro (37.9%) y El Marqués
(35.9%). Se advirti6 en ello una presencia importante de personas procedentes de
Honduras (48.2%) y Guatemala (32.5%), puesto que 8 de cada 10 eventos de extran-
jeros presentados o canalizados correspondi6 a estos dos paises. En menor medida,
también destacaron en estos flujos las y los nacionales de El Salvador (7.6%), Ni-
caragua (3.1%), Cuba (2.7%) y Haiti (2.2%). Es preciso reiterar que para este grupo
de poblacién es importante que existan esquemas adecuados de proteccion, ya que
enfrentan situaciones de constante vulnerabilidad.
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La condicion de vefugiado y proteccion internacional

La politica humanitaria en materia de refugio, que caracteriza al Gobierno de México,
hace que cada vez mas personas consideren a nuestro pais como una alternativa de
refugio y proteccién internacional. Esa poblacién trata de escapar de situaciones
que la colocan en contextos de vulnerabilidad y ven en México un lugar donde po-
drian iniciar o continuar sus proyectos de vida.

La Comision Mexicana de Ayuda a Refugiados (COMAR) de la Secretaria de Gober-
nacién no tiene una oficina de representacién en Querétaro que reciba y resuelva
solicitudes de la condicién de refugiado,® por lo que los tramites se realizan en otros
estados; o bien, en instalaciones del Instituto Nacional de Migracién se aceptan las
peticiones correspondientes para ser canalizadas a las oficinas de la COMAR. Sin
embargo, aun de manera directa, a partir de la expedicion de Tarjetas de Visitante
por Razones Humanitarias (TVRH) en Querétaro puede conseguirse una aproximacion
a la poblacién que en la entidad tiene la condicién de refugio y proteccién interna-
cional. Aunque esta tarjeta es de caracter temporal y es emitida una vez que las
personas realizan la solicitud, brinda la posibilidad de que se obtenga la residencia
temporal o permanente.

Por otra parte, existe una muy baja participacién de la entidad en la emision de
Tarjetas de Visitante por Razones Humanitarias (TVRH): en 2021 ocupd el lugar na-
mero 26 con respecto a otros estados, con 564 tarjetas. Las personas extranjeras que
recibieron estos documentos con los que se les permiti6 regularizar su situaciéon mi-
gratoria por razones humanitarias para permanecer en territorio nacional fueron
principalmente originarias de Venezuela, con 256 TVRH, casi la mitad (45.4%) del
total expedido en ese afio en la entidad, seguidas por la poblacién de Honduras, con
122 TVRH.

No obstante que estas cifras aparentan ser menores, es importante destacar que,
en 2021, se observé un incremento significativo con respecto a los afios previos: en
2019 se registraron solo 202 TVRH y 180 en 2020. Esto es de resaltarse en tanto que,
por el aumento que se ha registrado, el estado de Querétaro debe considerar prepa-

6 Para consultar oficinas, representaciones y enlaces de la COMAR, véase la informacién en el siguiente link: https://www.gob.mx/co-
mar/articulos/tienes-dudas-sobre-tu-tramite-en-la-comar-contactanos?idiom=es
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rarse para brindar atenciéon a estos flu-
jos migratorios en los afios venideros. La
mayoria de TVRH que se han emitido en
2021 forman parte de un proceso de do-
cumentacién de estancia temporal a las
personas que conforman los llamados flu-
jos migratorios masivos extraordinarios,
presentes generalmente en la frontera
sur de México, a partir de su reubicacion
hacia distintas entidades federativas para
aligerar la presidon que reciben esos esta-
dos fronterizos. Asi, es importante que se
piense en procesos de integraciéon para
la poblacion que obtiene estas tarjetas
debido a que éstas permiten tener una
actividad remunerada y eso implica que
las personas pueden insertarse en los di-
ferentes sectores econémicos locales.
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Desplazamiento forzado interno en Quervétaro

Como aproximacion al fendémeno, dada la ausencia de datos oficiales al respecto,
esta seccién se construye con base en reportes, oficios e investigaciones, asi como
con informacién sobre migracién interna por inseguridad delictiva o violencia.

Esimportante destacar el hecho de que esta entidad cuenta con la Ley de Derechos
Humanos del Estado de Querétaro, aprobada en 2015. En ella se menciona al des-
plazamiento interno forzado, en su articulo 2, fraccion XIX. Si bien no se aborda el
fendmeno de manera integral, si se considera el desplazamiento forzado como una
violacion grave de derechos humanos.” Esto de alguna manera le genera obligaciones de
atencion a este sector de la poblacién (Comision Mexicana de Defensay Promocion
de los Derechos Humanos [cMDPDH], 2021), lo cual es particularmente importante
en tanto que, si bien Querétaro no expulsa a muchas personas migrantes por violen-
cia, silas recibe en gran cantidad, como se vera a continuacion.

En México, desafortunadamente, no se cuenta con datos estadisticos oficiales so-
bre desplazamiento forzado interno (DFI). No obstante, pueden obtenerse algunas
aproximaciones mediante la mediciéon de algunos fenémenos relacionados con él,
tales como la inseguridad delictiva o la violencia. Con base en informacién del Censo
de Poblacién y Vivienda 2020, se estima que durante el periodo de 2015-2020 emi-
graron de Querétaro a otra entidad o se movieron dentro de ésta 1 919 personas por
inseguridad delictiva o violencia. En contraparte, ésta fue la entidad de destino para
21 579 personas que llegaron a ella por la misma razén (Romo et. al., 2021). Por lo
que la coloca en primer lugar a nivel nacional en saldo neto migratorio por esta causa
(véase la Grafica 3).

Existe una falta de informacién estadistica oficial a nivel federal de las personas
que se han visto afectadas por el desplazamiento forzado interno; ademas, por lo in-
cipiente del reconocimiento de esta situaciéon, tampoco se cuenta con la aprobaciéon
de un marco normativo especifico o instituciones que la atiendan de manera inte-
gral. En todo el pais, la Ley General de Victimas (2013) es el marco vigente para el
tratamiento de las victimas desde una perspectiva de derechos humanos; asimismo,
se cuenta con el Protocolo de Atencién en Casos de Desplazamiento Forzado.?

7 Ley de Derechos Humanos del Estado de Querétaro, 2015.
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Grafica 3. PERSONAS MIGRANTES INTERNAS
POR INSEGURIDAD DELICTIVA O VIOLENCIA EN QUERETARO,
POR ORIGEN Y DESTINO, 2020

QUERETARO OCUPA EL PRIMER LUGAR
A NIVEL NACIONAL EN SALDO NETO MIGRATORIO

21579

- 1919 ORIGEN

SALDO NETO MIGRATORIO 19 660

0] 5000 10 000 15000 20 000 25000

Fuente: Unidad de Politica Migratoria, Registro e Identidad de Personas (UPMRIP), con base en datos de Romo et al. (2021).

Como se menciono anteriormente, Querétaro cuenta con una ley estatal que recono-
ce a las personas desplazadas como victimas de violaciones a los derechos humanos.
Si bien éste es un avance en el reconocimiento de obligaciones de proteccion a esta
poblacién, es alin insuficiente para la operatividad y atenciéon de quienes atraviesan
0 han padecido algin evento de desplazamiento forzado.

8 Véase https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/606109/PROTOCOLO-DE-ACTUACION-EN-CASOS-DE-DESPLAZAMIEN-
TO-FORZADO.pdf



PROPUESTA DE ACCIONES PARA LA ATENCION DE LA
MIGRACION Y LA MOVILIDAD HUMANA EN QUERETARO

La Secretaria de Gobernacion, a través de la UPMRIP, considera que el didlogo con
actores clave es fundamental para promover el disefio y la elaboracion de propuestas
o acciones que guien la politica ptblica de atencién a la movilidad humana y migra-
cion internacional de forma integral y oportuna. En este sentido, se reconoce la
incidencia de los gobiernos estatales y municipales en la implementaciéon de politi-
cas especificas para la atencion de sus necesidades en la materia, por lo que se busca
hacer un acompafiamiento con base en las atribuciones conferidas a la UPMRIP, res-
petando en todo momento la soberania de las entidades federativas.

A partir de este Diagnostico se identifican areas de oportunidad para fortalecer o
detonar acciones encaminadas a la atencién de necesidades especificas de las pobla-
ciones migrantes, como las siguientes:

Emigracion y retorno

@) Con la participacién de las comunidades de personas migrantes, impulsar pro-
yectos de desarrollo econémico, sobre todo en los municipios con alta intensidad
migratoria, como son Landa de Matamoros, Arroyo Seco, Huimilpan y San Joa-
quin. Pueden ser proyectos de infraestructura que beneficien a quienes retornan
de manera voluntaria o involuntariay a quienes decidan quedarse a residir en sus
comunidades de origen, a fin de evitar que la migracion se produzca por necesidad.
Tal propuesta podria verse potenciada con la vinculacion y acercamiento con clu-
bes y organizaciones de personas migrantes en el extranjero, a partir de lo cual se
identificarian areas de atencién a fortalecer mediante la colaboracién binacional.
En este contexto, seria preciso buscar proyectos prioritarios en municipios con alta
intensidad migratoria como los mencionados anteriormente, pero también con or-
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ganizaciones queretanas que tengan presencia en los principales estados de
la Unién Americana, como son los casos de Texas, California y, en menor me-
dida, Florida.

b) En materia de retorno, capacitar a las autoridades escolares estatales y muni-
cipales sobre la necesidad de flexibilizar los requerimientos de documentos de
identidad en los procesos de ingreso a la educacion por parte de la poblacién de re-
torno. Evaluar las capacidades y necesidades de esa poblacién al momento de
matricularse, particularmente en los municipios con mayor poblacién retornada,
como son Querétaro, El Marqués, San Juan del Rio, Corregidora y Cadereyta
de Montes.

¢) Impulsar en el estado de Querétaro la integracion de los hijos e hijas de las per-
sonas migrantes repatriadas mediante el acercamiento con autoridades del
sector de Educacion para la facilitacion en el acceso e inscripciones a los plante-
les educativos.

d) Desarrollar mecanismos para identificar las habilidades y capacidades de las
personas repatriadas y las posibilidades de empleo que pudieran ofrecerse con
base en sus aptitudes y experiencia. De esta manera, seria un ejemplo de creci-
miento para el pais con el empleo de personas migrantes retornadas.

e) Implementar y difundir programas de capacitacién a personas migrantes de re-
torno acordes a las necesidades productivas de los municipios de alta intensidad
migratoria y de la entidad en general, con el fin de favorecer la diversificacion
de sus economias y aprovechar los beneficios de la industria en la regién para la
generaciéon de empleos.

Destino

@) Establecery fortalecer vinculos de colaboracion con entidades privadas y ptbli-
cas que trabajan con personas extranjeras, a fin de facilitar los tramites de TRT
Yy TRP. Se sugiere la cooperacion con las empresas importantes de inversion, asi
como con las instituciones educativas que han traido a Querétaro una cantidad
relevante de extranjeros(as) altamente capacitados(as), siendo un ejemplo de los
beneficios de la migracién regular.
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b) Brindar acercamiento y apoyo a la poblacién en busca de refugio en el estado.
Difundir los derechos y obligaciones de las personas solicitantes de la condicion
de refugiado, personas refugiadasy personas residentes permanentes, con el pro-
poésito de contribuir a una correcta integracién y promover una migracién segura
y regular.

¢) Difundir en medios publicos los programas de incorporacién al mercado laboral
y acceso a la educacién que pueden aplicarse a la poblacién extranjera y de retor-
no que decide residir en la entidad.

d) Brindar talleres a dependencias gubernamentales e instituciones ptblicasy pri-
vadas para el reconocimiento de la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)
temporal con fotografia para personas refugiadas como documento de identifi-
cacion valido.

Transito en situacion irveqular

@) Generar vinculos estrechos entre el sector privado y el gobierno de la entidad
con el prop6sito de crear una bolsa de empleo que permita ubicar e integrar a las
personas en situacion de transito o bsqueda de refugio en las diferentes activi-
dades econémicas, en funciéon de sus propias habilidades, conocimientos
y competencias.

b) Vincular a organizaciones de la sociedad civil para mantener un acompafia-
miento en el desarrollo de estrategiasy acciones que estén destinadas al combate
a la discriminacion y a la xenofobia en los principales espacios en los que se en-
cuentren estas personas.

¢) Facilitar el trabajo de las organizaciones de defensa de los derechos humanos,
ya que éstas pueden contribuir a llenar los huecos institucionales o potenciar la
accion gubernamental.
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Desplazamiento forzado interno

a) Si se considera que esta entidad cuenta con la Ley de Derechos Humanos del
Estado de Querétaro, la cual reconoce la figura de desplazados forzados como victi-
mas de violaciones a los derechos humanos, es importante seguir legislando en
un marco normativo que dé las pautas necesarias para ofrecer adecuadamente la
atencién y proteccién a la poblacién involucrada, tomando en cuenta las necesi-
dades especificas del grupo en general y aquéllas de quienes presenten alguna otra
caracteristica de vulnerabilidad, tales como nifias, nifios y adolescentes, adultos
mayores, entre otros.

b) Promover la atencién y asesoria legal gratuita a familias en situacién de despla-
zamiento, toda vez que por este proceso se encuentren con recursos econdmicos
limitados o, en algunos casos, nulos.

¢) Entanto que es un sitio de destino de importancia para la poblacion en situacion
de movilidad, y es el primer lugar a nivel nacional en Saldo Neto Migratorio por
inseguridad delictiva o violencia, resulta necesario promover la integracion eco-
némica y social de la poblacion desplazada mediante la generacién de mercados
laborales privados y gubernamentales.

d) Promover la integracion sociocultural a través de eventos y campafias de difu-
sidén que resalten la diversidad de las entidades de origen y su contribucién al
desarrollo del estado.

e) Disefiar una legislacidon en materia de desplazamiento forzado interno (DFI) que
asigne recursos especificos y confiera las atribuciones necesarias para desarro-
llar mecanismos que permitan dar una respuesta articulada de las autoridades
estatales para la atencidén integral a las victimas de esa situacion.

f) Establecer protocolos de atencién humanitaria y canalizaciéon de personas en
situacion de desplazamiento forzado interno.

g) Crear programas de capacitacién en materia de desplazamiento forzado interno
para personas funcionarias pablicas que abarquen el ambito tedrico y concep-
tual, asi como un enfoque practico de atenciéon y de derechos humanos para las
personas en situacién de DFI.
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h) Asimismo, debera contemplarse la generacién y captacion de datosy estadisti-
cas sobre DFI que permitan entender el comportamiento del fenémeno de manera
oportuna para responder a las necesidades especificas de las personas en situa-
cion de DFI.

i) Establecer y desarrollar procesos de integracién acordes a las necesidades de las
personas en situacién de DFI.

Cabe destacar que otros puntos de accién en la entidad pueden involucrar a méas de
un grupo de personas en contexto de movilidad, por lo que para su atenciéon se reco-
miendan las siguientes acciones generales:

@) Crear estrategias de trabajo comunitario que tomen en cuenta a las colectivi-
dades que pudieran sentirse afectadas por la llegada de connacionales y otros
grupos migrantes, asi como en condicién de refugio, para facilitar su insercién o
reinsercion econdmica, social y cultural.

b) Identificar las tendencias estadisticas y caracteristicas de los flujos de desti-
no (personas refugiadas, personas con residencia temporal o permanente), para
promover acciones especificas.

¢) Fomentar la capacitacion del servicio pablico de la entidad en temas de derechos
humanos de las personas migrantes, no discriminacién, normatividad aplicable,
entre otros, a fin de promover una cultura de respeto que coloque en el centro de
cualquier accion y politica a las personas que se encuentren en contextos
de movilidad.

d) Generar en la entidad federativa un espacio de coordinacién interinstitucional
donde participen autoridades de los tres érdenes de gobierno, de la sociedad civil
y la academia, con la finalidad de fortalecer la comunicacién, coordinacion y cola-
boracién en la ejecuciéon de acciones orientadas a atender a personas en contextos
de movilidad humana.
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